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La demande pour des solutions d'assurance augmente tandis que les cendres 
volcaniques ont modifié la chaîne d’approvisionnement…..Encore une fois…… 

Londres, 14 mai 2010 - Traditionnellement, la couverture d'assurance pour les interruptions 
dans la chaîne d'approvisionnement a exigé des dommages physiques à la marchandise afin 
de commencer le processus de réclamation. Toutefois, en raison des perturbations continues 
du trafic aérien causées par les cendres du volcan islandais Eyjafjallajokul ainsi que les actions 
syndicales dans le secteur des transports et des troubles civils, Marsh a vu la demande 
croissante des organisations pour des assurances de transport qui puissent inclure la 
couverture des pertes ou dommages non-physiques. 

Dans la mesure où ils réduisent les coûts et accroître l'efficacité, les organisations sont a la 
création de chaînes d'approvisionnement mondiales supplémentaires et plus complexes, mais 
le nuage volcanique a exposé leurs fragilité inhérente. Les entreprises qui dépendent de l'air 
pour le transport de leurs matériaux, produits semi-finis, finis, ou ceux qui utilisent le transport 
aérien afin d'accélérer la circulation des marchandises aux clients, sont dans un risque latent.  

Caroline Woolley, Property Practice Leader pour l'Europe, Moyen-Orient et Afrique, déclare: 
"Nous avons vu une augmentation significative de l'intérêt pour des couvertures d'assurance 
pour la chaîne d'approvisionnement sans relation aux dommages physiques à la marchandise, 
comme celles qui Marsh a mis en place avec les leaders en assurances. L'assurance pour la 
chaîne d'approvisionnement qui assure la couverture de certaines pertes subies par les 
entreprises du fait des perturbations causées par les cendres volcaniques qui affectent sa 
chaîne. Comme conséquence, on voit une augmentation du nombre d'organisations qui veulent 
accroître leur flexibilité dans la chaîne d'approvisionnement grâce à une évaluation et de 
l'utilisation de ces solutions innovantes en matière d'assurance" 

En utilisant l'assurance pour les dommages non-physiques de Marsh, les entreprises pourraient 
obtenir une plus large couverture par la chaîne d'approvisionnement, y compris la perte d'un 
fournisseur, arrêt de la chaîne, ou des interruptions de service liées. Le revêtement peut être 
appliqué à des perturbations résultant d'un large éventail de risques tels que grèves, les risques 
politiques, des pandémies, ou des retards dans la chaîne pour plusieurs raisons. 



À propos de Marsh 

Marsh emploie plus de 24 000 collaborateurs et offre ses conseils et ses capacités de 
négociation à ses clients répartis dans plus de 100 pays.  Marsh fait partie de Marsh & 
McLennan Companies (MMC), un groupe international de services professionnels qui compte 
plus de 50 000 employés et dont le chiffre d’affaires annuel s’élève à 10 milliards de 
dollars. Marsh Canada Limitée fait partie intégrante de Marsh Inc. et compte plus de 1 100 
employés répartis dans 13 villes à travers le Canada. MMC est également la société mère de 
Guy Carpenter, spécialiste du risque et de la réassurance; de Mercer, société de consultation 
en ressources humaines qui fournit également des conseils financiers annexes; et d’Oliver 
Wyman, société-conseil pour les grandes entreprises.  Le titre de MMC, dont le symbole au 
téléscripteur est MMC, est coté aux bourses de New York, de Chicago et de Londres.  Le site 
Web de MMC peut être consulté au www.mmc.com et celui de Marsh au www.marsh.com.

              


